
Türöffner Small Talk –             
              eine Anleitung

Wer kennt sie nicht, diese Momente 
der »Was-soll-ich-nur-sagen«- 
Verlegenheit, diese teilweise quälend-
betretenen Gesprächspausen?  
Wie geht Small Talk? 

Vortrag 
Eintritt frei, Kollekte 

Ort der Veranstaltung:
DenkBar, St.Gallen 

Mittwoch, 30.08.23 
Beginn 18 Uhr

www.susanne-kilian.com

Vortragende

Für Business und Alltag –  
auch in der digitalen Welt.  
 
Die Vortragende Susanne Kilian  
erläutert, warum Small-Talk  
keine Zeitverschwendung ist. 
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Wir entdecken, wie

•  wir souverän wirken 

•  uns nie Gesprächsstoff ausgeht  

•  wir Wirksprache-Worte nutzen

Susanne Kilian hat in Japan, 
China und Singapur studiert. 
Sie war als UN-Dolmetscherin  
in New York. Heute ist sie  
Moderatorin, Autorin, Rednerin 
und unterrichtet.


